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Responsabilità Sociale
Risultati 2009

Nicoletta Chiucchi, Giornata del Volontariato d‘Impresa, 17 dicembre 2009
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Il volontariato d’impresa

Il volontariato d’impresa è il coinvolgimento dei dipendenti nella 
comunità attraverso la partecipazione in iniziative e progetti a 
sostegno di organizzazioni non profit con il supporto e il consenso 
dell’azienda.

Vantaggi:

� Per la persona: sviluppo di nuove competenze, motivazione 
personale attraverso la valorizzazione di capacità che altrimenti non 
troverebbero valida applicazione nella quotidianità lavorativa. 

� Per la comunità: permette di realizzare progetti importanti di utilità
sociale (i volontari sono una risorsa vitale per le organizzazioni non 
profit).

� Per l’azienda: strumento di fidelizzazione, di networking e di 
empower branding, in quanto il dipendente, grazie al suo agire 
responsabile sostenuto dall’azienda, promuove il brand aziendale 
attraverso canali non consuetudinari.
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Le attività di Responsabilità Sociale
Attività nella comunità – attività di volontariato d’impresa

Ente Attività

AISM “Volontari non si nasce, si diventa”: attività di segreteria, raccolta fondi e assistenza alla persona.

JA Programmi d’insegnamento per le scuole: “Io e l’Economia”, “Impresa in Azione”, “Etica in azione”

UNICEF Progetto Pigotta e raccolta fondi nell�evento nazionale "Orchidea dell�Unicef" 

SOI Partecipazione dei dipendenti nell’organizzazione dell’European Football Week

BANCO 
ALIMENTARE

Partecipazione dei volontari alla Colletta Alimentare.

FONDAZIONE 
SODALITAS

Partecipazione volontari allo sviluppo di progetti per il territorio.

Più di 1.000 ore di volontariato donate nel 2009.

In ABB ci sono molti dipendenti attivi per altre onp, fra le principali: AVSI, 
Fondazione Aiutare i Bambini, NPH, Centro Benedetta D’Intino.
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Le attività di Responsabilità Sociale
Attività nella comunità – attività di volontariato d’impresa

Q1-2009 Q2-2009 Q3-2009
SSG 87 100 103
Bergamo 29 32 30
Vittuone 25 26 27
S.Palomba 16 16 16
Monselice 7 7 7
Genova 7 7 9
Frosinone 7 7 8
Torino 5 5 6
Lodi 5 4 4
Dalmine 4 5 12
Pescara 2 2 2
Roma 2 2 2
Firenze 2 2 2
Lecco 1 1 1
Chieti 1 1 2
Siracusa 1 1 1
Verona 1 1 1
Como 1 1 1
Ferrara 1 1 1
Lenno 1 1 2
Garbagnate 1
Total 205 222 238

TOTALE DIPENDENTI ABB ITALIA
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Le attività di Responsabilità Sociale
Esperienze di rilievo – volontariato d’impresa

Progetto Pigotta

Le volontarie ABB hanno realizzato a mano 
le bambole e le hanno vendute ai loro 
colleghi.

Dove: negli spazi dedicati dall’azienda.

Quando: 2007, 2008, 2009.

Persone coinvolte: 40.

Pigotte realizzate: 200 in ABB; 300 a casa.

Progetto sostenuto: ogni bambola è stata 
venduta a 20 euro, da destinare all’acquisto 
di kit salvavita per i bambini e le madri della 
Guinea Bissau.
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Le attività di Responsabilità Sociale 
Attività nella comunità

� Donazioni da mark up

� Donazioni da attività di CRM
� ABB&Friends: operazione a premi su prodotti ABB in favore della Fondazione Banco 

Alimentare.

� Donazioni di prodotti

� Promozione e sostegno di onp
� Banchetti della solidarietà per la raccolta fondi (nel periodo natalizio o durante l’anno in 

occasioni speciali).

� Progetti sul territorio
� Progetto Cresco: alleanza tra imprese all’avanguardia sul tema della sostenibilità per 

trasferire buone pratiche a territori virtuosi-Isole Cresco.

� Progetto Giovani Talenti: corsi di formazione sulla CSR e orientamento al lavoro, rivolti a 
giovani potenziali talenti all’ultimo anno della scuola superiore o dell’Università.
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Le attività di Responsabilità Sociale 
Attività nella comunità – donazioni da mark-up 2009 per 2010

Progetto Flexestension15.000 euroParent Project

Officina meccanica – Fabbrica dei mestieri 
Francisville - Haiti

5.000 euroNPH

Sponsor per i Giochi Nazionali di Monza 
giugno 2010

5.000 euroSpecial  Olympics

Progetto casa Scarzara – prodotti di 
automazione per persone disabili.

5.000 euroAISM

ProgettoImporto
Destinatari della 

donazione
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Le attività di Responsabilità Sociale 
Attività nella comunità – Progetto Flexestension

Flextension

Piattaforma costituita da ospedali, università, 
centri di riabilitazione, medici riabilitatori, 
società private e ingegneri, riuniti per creare
ausili innovativi e più funzionali per i pazienti
affetti dalla Distrofia di Duchenne.

Partner del progetto

Partner scientifici
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Le attività di Responsabilità Sociale
Diversity Management

� Progetti nella comunità
� Progetto Generatività: per analizzare il tema della genitorialità nei contesti lavorativi, nella 

società e nella vita privata.

� Diversity At Work: career day rivolto a immigrati e persone con disabilità.

� Carta delle Pari Opportunità e l’Uguaglianza sul Lavoro: carta di intenti per realizzare un 
ambiente di lavoro che assicuri a tutti pari opportunità e riconoscimento di valore e di 
competenze individuali. 

� Area Conciliazione Famiglia Lavoro
� Salute: vaccinazione stagionale, campagna informativa A(H1N1), farmacia on line, 

convenzioni per dipendenti, analisi del capello.

� Persona: sportello bancario in sede, convenzioni con ospedali, banche, assicurazioni, 
tempo libero, acquisto e noleggio auto, borse di studio, volontariato d’impresa.

� Analisi e raccolta dati
� Questionario Diversity Management – SDA Bocconi: per monitorare l’efficacia delle politiche 

e delle prassi attuate in azienda in merito alla gestione della Diversity e per confrontarci con 
altre aziende al fine di individuare azioni coerenti di sviluppo.

� Iniziative interne
� Festa della Donna: collaborazione ABB, RSU, volontari e AVSI.

� Ogni nuovo nato, un bambino salvato - Unicef
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Le attività di Responsabilità Sociale 
Brand and Communication

� Partecipazione a premi
� Premio Milano Produttiva 2009, consegnato dalla Camera di Commercio di 

Milano per i 56 anni di lodevole attività

� Sodalitas Social Award 2009, nomination ricevuta il progetto PURE (programma 
per l’Uso Razionale dell’Energia).

� Premio Social Corporate Responsibility 2008 consegnato da Fiera Milano Tech
per la campagna per la sicurezza stradale. 

� Premio consegnato dal CDA di Junior Achievement per la costanza e l’impegno 
dati a JA dai volontari ABB nel corso degli anni.

� Premio Vita Vera 2008 assegnato da Associazione CIRAH e Università
Bocconi per il Progetto DAIA volto all’inserimento di disabili in azienda.

� Vinto il Premio “ Etica e Impresa” 2008 nella categoria “Pari Opportunità” e finalista 
nella categoria “Responsabilità Sociale d�Impresa”.

� Eventi ed Iniziative interne
� Giornata del Volontariato

� Attività di ufficio stampa
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Le attività di Responsabilità Sociale
Brand and Communication
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